
交渉力Ⅰ：本音を聞き出すコミュニケーション 

■コース目的：信頼関係を構築することの重要性を理解します。そして、相手の話を聞くことが信頼関係を構築する
重要なポイントであることを理解し、本音を聞き出すコミュニケーション技法を習得すことを狙いとします。 

■コース実施効果：職位に関係なく相手の本音を聞き出すことの重要性とコミュニケーション技法が習得できるため、
社員の行動がよりプロアクティブになる。相手の本音を聞き出せることによりビジネスの成果が向上します。 

■日数：１日  実施人数：２０名を想定 
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